
メールソフトの設定 iPhoneの設定 

iPhoneの設定 
本ガイドは、iOSバージョン 11.2および 12.1でのメール設定の手順をご案内となります。 

iPhone 新規アカウント設定 
STEP1 iPhoneの『設定』からアカウントを追加 

iOS11.xの場合は『設定』から『アカウントとパスワード』を選択 

iOS12.xの場合は『設定』から『パスワードとアカウント』を選択 

  
 

『アカウントを追加』を選択 

  
 

STEP2 『その他』を選択 

新たに追加する場合は、『メールアカウントを追加』のボタンを選択 

     
 

STEP3 『新規アカウント』の画面で基本情報を入力 
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STEP4 『新規アカウント』の画面でメールサーバー情報を入力 

IMAPまたはPOPを選択して、メールサーバー情報、アカウント(メールアドレス)等を入力します。 

  
 

受信メールサーバ 

ホスト名 
POPの場合：「pop.ドメイン名」または IPアドレス 

IMAPの場合：「imap.ドメイン名」または IPアドレス 

ユーザ名 
ユーザー名を入力 

@マーク以降も含めメールアドレス形式で入力します。 

パスワード 上記ユーザーを作成した際に登録したパスワードを入力 

送信メールサーバ 

ホスト名 「smtp.ドメイン名」または IPアドレス 

ユーザ名 
ユーザー名を入力 

@マーク以降も含めメールアドレス形式で入力します。 

パスワード 上記ユーザーを作成した際に登録したパスワードを入力 

 

 

STEP5『SSLで接続できません』のポップアップが出る場合は『はい』を選択 

この画面が出ない場合は次のSTEPへお進みください。 

名前 差出人として受信者に表示されます 

メール メールアドレスを入力 

パスワード 上記メールアドレスのパスワードを入力 

説明 iPhoneに表示されるメールの名称です 
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STEP6 『続ける』を選択 

  
 

STEP7 設定完了 

IMAPをご選択の際には、右上の[保存]を選択して設定完了となります。 

  
 

「サーバーの識別情報を検証できません」とポップアップが表示されたら『続ける』を選択してください 

 
 

 

 

メールの送信ができない場合 

STEP1 追加したアカウント名を選択 

iOS11.xの場合は『設定』から『メール/連絡先/カレンダー』のメニューから 

iOS12.xの場合は『設定』から『パスワードとアカウント』のメニューから 
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STEP2 『送信メールサーバ』を選択 

  
 

STEP3 『プライマリサーバ』を選択 

  
 

 

『サーバポート』の番号が、『465』もしくは、『587』に変更し、『完了』を選択します。 

送信できなかったメールは一度破棄していただき、新規作成の上、送信をお試しください。 
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STEP4 『完了』を選択 

最後に、『アカウント情報』の画面で『完了』を選択します。 
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