
メールソフトの設定Microsoft Outlook365/2019以降の設定 

【STEP1】ソフトウエアの起動 

 

 

【STEP2】アカウント設定の追加 

①過去に他のメールアドレスを追加設定済みの場合 

画面左上部の［ファイル］を選択します。 
次に左メニューの［情報］が選択されていることを確認し、右側の［アカウントの追加］を選択しま
す。 

 

 

 

 

②初めて Outlook にメールアカウント設定をされる場合 

Outlook を起動後、「STEP3」のウィンドウが表示されます。 

【STEP3】アカウント設定の詳細設定 

追加したいメールアドレスを入力後、［詳細オプション］から「自分で自分のアカウントを手動で設定」



にチェック後、［接続］をクリックします。 

 

メールアドレス お客様のメールアドレス 
 

【STEP4】アカウント設定の詳細設定 

アカウントタイプを［POP］または［IMAP］から選択します。 

 

 

 

POP 接続をされる場合 



 

各種項目を設定し、画面下の［次へ］を選択します。 
次の画面で対象メールのパスワードを入力して［接続］をクリックします。 
※フォーム右端の「目のアイコン」をクリックすると入力したパスワードを確認できます。 

 

 

 

 

受信メール 

①サーバー 

ご利用のサーバーの POP サーバー名を入力します。 
ControlPanel マイアカウントページ内の「メール情報」から「接続時に証明書
エラーが発生する場合」のサーバー情報をご確認ください。 
以下のいずれかのサーバー名となります。 
mail.blue.shared-server.net 
mail.red.shared-server.net 

SSLあり ②ポート 995 

※推奨 ③暗号化方法 SSL/TLS 

SSLなし 
②ポート 110 

③暗号化方法 なし 

送信メール 



④サーバー 

ご利用のサーバーの SMTP サーバー名を入力します。 
ControlPanel マイアカウントページ内の「メール情報」から「接続時に証明書
エラーが発生する場合」のサーバー情報をご確認ください。 
以下のいずれかのサーバー名となります。 
mail.blue.shared-server.net 
mail.red.shared-server.net 

SSLあり ⑤ポート 465 

※推奨 ⑥暗号化方法 SSL/TLS 

SSLなし 
⑤ポート 587（STARTTLS） 

⑥暗号化方法 STARTTLS 

⑦パスワード 

メールアドレスに設定しているパスワードを入力します。 
パスワードがご不明な場合は、ControlPanel からご変更ください。 
 
パスワードは、入力フォーム右端の、目のアイコンをタップすると文字列を確認
することができます。ご設定時には、必ず表示をして入力したパスワードに誤り
がないかをご確認ください。 

 

IMAP 接続をされる場合 

各種項目を設定し、画面下の［次へ］を選択します。 
次の画面で対象メールのパスワードを入力して［接続］をクリックします。 
※フォーム右端の「目のアイコン」をクリックすると入力したパスワードを確認できます。 

 

 



受信メール 

①サーバー 

ご利用のサーバーの IMAP サーバー名を入力します。 
ControlPanel マイアカウントページ内の「メール情報」から「接続時に証明書
エラーが発生する場合」のサーバー情報をご確認ください。 
以下のいずれかのサーバー名となります。 
imap.blue.shared-server.net 
imap.red.shared-server.net 

SSLあり ②ポート 993 

※推奨 ③暗号化方法 SSL/TLS 

SSLなし 
②ポート 143 

③暗号化方法 なし 

送信メール 

④サーバー 

ご利用のサーバーの SMTP サーバー名を入力します。 
ControlPanel マイアカウントページ内の「メール情報」から「接続時に証明書
エラーが発生する場合」のサーバー情報をご確認ください。 
以下のいずれかのサーバー名となります。 
imap.blue.shared-server.net 
imap.red.shared-server.net 

SSLあり ⑤ポート 465 

※推奨 ⑥暗号化方法 SSL/TLS 

SSLなし 
⑤ポート 587（STARTTLS） 

⑥暗号化方法 STARTTLS 

⑦パスワード 

メールアドレスに設定しているパスワードを入力します。 
パスワードがご不明な場合は、ControlPanel からご変更ください。 
 
パスワードは、入力フォーム右端の、目のアイコンをタップすると文字列を確認
することができます。ご設定時には、必ず表示をして入力したパスワードに誤り
がないかをご確認ください。 

 

 

 

【STEP5】設定完了 

設定項目に問題がなければ完了となりますので、「Outlook Mobile をスマートフォンにも設定する」の
チェックをはずし、［完了］をクリックします。 

 



▼POP接続の場合 

 

▼IMAP接続の場合 

 


